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Hoe om te gaan met de SO Selectievragenlijst in de RM? 
Met de komst van de RM verandert het werkproces rondom de selectievragenlijst. Om een 
dossier in de RM te genereren is het nodig dat óf de selectievragenlijst óf het aanmeldformulier 
wordt ingevuld. De RM voorziet niet in de mogelijkheid om een aanmeldformulier (met antwoord 
op vraag 6 – zou u dit gezin aanraden om deel te nemen aan SO) en een selectievragenlijst te 
integreren tot één dossier. Als er dus een aanmeldformulier wordt ingevuld om vraag 6 te borgen en 
ouder vult vervolgens alsnog een vragenlijst in (die in aanmerking komt) dan ontstaan er twee 
dossiers1. 
 
Let op: er bestaat (nog) geen koppeling tussen de RM en het DD-JGZ. Het noteren van proces-
informatie over response en deelname in het DD-JGZ conform de afspraken binnen de eigen 
organisatie blijft dus van kracht. 
 
Hieronder een stroomdiagram dat dit inzichtelijk maakt gevolgd door nadere uitleg bij de 
verschillende scenario’s. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Ouder heeft de vragenlijst op papier ingevuld 
Neem de antwoorden op de vragenlijst over op het online formulier (www.vragenlijstSO.nl). 
Hierbij heb je nodig: 

• Postcode (letters en cijfers) 
• DD JGZ nummer (dossiernummer kind) 
• Huisnummer (van woonadres gezin) 
• Geboortedatum kind 

 
1 Ontstaan er bij ongeluk toch twee dossiers dan kan één van beide dossiers worden gesloten via de betreffende menu-functie in het dossier. 

Vragenlijst wordt 
uitgereikt aan ouders 

Ouder wil vragenlijst 
invullen 
Ø Laat flyer voor online vragenlijst 

en/of papieren vragenlijst bij 
ouder achter 

Ø Vul antwoord vr. 6 in  

Ouder twijfelt en wil 
geen SO 
Ø Laat flyer voor online vragenlijst 

en/of papieren vragenlijst bij 
ouder achter 

Ø Vul antwoord vr. 6 in  

Ouder twijfelt maar wil 
wél SO 
Ø Besluit samen om vragenlijst niet 

in te vullen 
Ø Benoem dat je ouder aanmeldt 

en volg scenario 2  

Ouder vult vragenlijst op 
papier in en levert deze in 
Ø Neem de antwoorden over op het 

online formulier (scenario 1) 

Ouder komt in aanmerking: er is een dossier 
Ø Wijs het dossier toe aan een SO-verpleegkundige 
Ø Neem contact op om deelname te bespreken 
Ø Bij geen deelname: sluit het dossier af 
Ø Bij deelname: start het traject of draag over aan degene die het 

traject gaat uitvoeren 

https://ncj-prd-registratie-webapp-ui.azurewebsites.net/vragenlijst


SO Selectie in de NCJ Registratiemodule 

 2 

2. Ouder heeft geen vragenlijst ingevuld, er is wel een SO advies (vr. 6) 
Vul het aanmeldformulier in (www.aanmeldenSO.nl). Hierbij heb je nodig: 

• Postcode (letters en cijfers) 
• Naam, adres, telefoonnummer, emailadres en geboortedatum van de ouder 
• Geboortedatum van het kind  

Ø Kies bij Wat is van toepassing voor Ik vraag steun voor mezelf2.  
Ø Kies bij Om welke reden is ondersteuning gewenst? In elk geval voor Anders, namelijk… 

en vul in het tekstveld ‘Ja op vr. 6’ of iets van gelijke strekking in. 
Ø Kies bij Wie gaf informatie over deze ondersteuning? de één-na-onderste optie 

‘Medewerker jeugdgezondheidszorg’ 
 

3. Ouder zegt toe de vragenlijst in te gaan vullen 
Als de ouder voornemens is om de vragenlijst in te vullen laat dan jouw antwoord op vraag 6 
achter op de flyer met de informatie over de digitale SO vragenlijst. Jij hoeft dan verder niets te 
doen. 
 

4. Ouder twijfelt over invullen en jij adviseert SO 
Als de ouder niet zeker weet of hij/zij de vragenlijst zal gaan invullen én jij adviseert (in 
samenspraak met de ouder) deelname aan SO, handel dan als in scenario 2.  
Ø Om te voorkomen dat er twee dossiers ontstaan kan dan beter besloten worden de 

vragenlijst niet meer in te vullen en aanmelding via het aanmeldformulier te laten verlopen 
Ø De bezoekende SO verpleegkundige kan in dit geval wel de vragen uit de vragenlijst met de 

ouder doornemen en deze noteren in het cliëntprofiel. 
 

5. Door wat de ouder op het CB vertelt wil je alsnog SO adviseren 
Als de situatie van de ouder in de eerste zes maanden na de geboorte zodanig verandert dat SO 
wenselijk wordt kun je aan een RM gebruiker in de rol administratie het DD-JGZ nummer (van 
het kinddossier) doorgeven. Hiermee kan de door ouders ingevulde vragenlijst worden 
opgezocht via Beheer/Dossiers/Nog geen dossier en kan van de desbetreffende vragenlijst 
alsnog een dossier worden gemaakt dat vervolgens kan worden toegewezen aan een 
bezoekende verpleegkundige. 

  

 
2 Het verschil tussen ‘Ik vraag steun voor mezelf’ en ‘ik vraag steun voor mijn cliënt aan’ is dat in het tweede geval ook de contactgegevens van de verwijzer 
moeten worden ingevuld én dat deze verwijzer direct als contactpersoon wordt aangemaakt in het dossier dat ontstaat.  

https://ncj-prd-registratie-webapp-ui.azurewebsites.net/aanmelding
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Starten met SO 
1. Er is een nieuw SO-dossier in de RM. 
2. Via Beheer/Dossiers/Toe te wijzen wordt dit dossier toegewezen aan een SO-

verpleegkundige. 
3. De verpleegkundige zoekt o.b.v. de adresgegevens en/of het DD-JGZ nummer de verdere 

contactgegevens van de ouder op in het DD-JGZ. 
4. De verpleegkundige zoekt contact met de ouder en bespreekt de start van SO. Ze noteert 

haar bevindingen in het contactmoment Intake in het dossier en vult de gegevens over 
het gezin aan in het Profiel. 

a. Als de ouder wil deelnemen starten de huisbezoeken. 
b. Als de ouder wil deelnemen maar degene die de intake gedaan heeft is niet 

degene die de huisbezoeken gaat doen dan wordt het dossier via 
Beheer/Dossiers/Toegewezen m.b.v. de Snel acties overgedragen aan de 
collega die de huisbezoeken gaat afleggen. 

c. Als de ouder niet wil deelnemen wordt het dossier afgesloten m.b.v. het 
Dossiermenu-item Dossier afsluiten. 

 
Zie voor een uitgebreide uitleg over alle functies in de RM de Handleiding en de How-to Webinars voor 
de Verpleegkundige en de Administratie. 
  

https://www.ncj.nl/wp-content/uploads/2022/08/Handleiding-RM.pdf
https://ncj.webinargeek.com/watch_ondemand/Lm1OSTVDGAbWpLquDjTBaq_MOQNlUvqOCaSPgVvMD68/
https://ncj.webinargeek.com/watch_ondemand/knWl5nwgbxd42Z8omYbiLCPl2Xrq3B8MK9GRKkeFvBQ/
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Van selectievragen naar risicofactoren 
De vragenlijst zoals deze is ingevuld is niet meer terug te zien in de RM. Ook de (totaal)score van 
de vragenlijst is niet opgenomen in de RM, alleen achter de schermen. 
Je vindt de factoren waarover ouders (een tot een score leidend) antwoord gegeven hebben wel 
terug in het Dossier in het Profiel van de cliënt, vrijwel helemaal onderaan alle informatie in het 
blokje Situatie in het gezin.  
Hieronder zie je de vragen uit de selectievragenlijst, de antwoorden die tot punten leiden en de 
bijbehorende risicofactor in het Profiel van de cliënt. 

Vraag Antwoord (M/V) Risicofactor RM 
Voelt u zich prettig in uw buurt? soms/nooit  (niet voor V) Matig of slecht contact met de buren 

Voelt u een goede band met uw familie? soms/nooit (niet voor V) Matige of slechte band met de familie 
Krijgt u steun van uw omgeving (familie, buren, 
vrienden)? 

soms/nooit (niet voor V) Sociaal isolement 

Krijgt u steun van uw partner? soms/nooit  Weinig steun van de partner 
Maakt u zich zorgen over het grootbrengen van uw 
kind? 

altijd/vaak  Beleving/verwachtingen zwangerschap en 
ouderschap beladen 

Voelde u zich tijdens uw zwangerschap ongelukkig 
omdat u moeder zou worden? 

altijd/vaak  Beleving/verwachtingen zwangerschap en 
ouderschap beladen 

Gingen uw ouders (of verzorgers) liefdevol met elkaar 
om? 

soms/nooit  Cliënt met negatieve jeugdervaringen (relationeel 
geweld) 

Voelde u zich als kind veilig bij uw ouders (of 
verzorgers)? 

soms/nooit  Cliënt met negatieve jeugdervaringen (emotionele 
onveiligheid) 

Werd u als kind geslagen? altijd/vaak/soms  Cliënt met negatieve jeugdervaringen (fysiek geweld) 
Vallen er wel eens klappen als u ruzie met uw partner 
heeft? 

altijd/vaak/soms  Huiselijk geweld 

Vindt u dat slaan bij de opvoeding hoort? Ja Opvoedproblemen bij eerder(e) kind(eren) 
Wordt u wel eens zó boos dat u niet meer weet wat u 
doet (of dat u dingen doet waar u later spijt van 
heeft)? 

altijd/vaak  Hoge ervaren stress 

Heeft iemand wel eens gezegd dat u eigenlijk minder 
alcohol of drugs zou moeten gebruiken? (Of heeft u 
dat zelf wel eens gedacht?) 

Ja 
 

(verslaving) alcohol of drugs 

Heeft u een of meer nare seksuele ervaringen gehad? Ja Cliënt met negatieve (seksuele) jeugdervaringen 
Heeft u zich de afgelopen drie jaar ongelukkig 
gevoeld? (Denk aan: angsten, depressies, rouw etc.) 

altijd/vaak  
 

Psychische problematiek 

Vindt u het moeilijk om hulp te vragen? altijd/vaak (niet voor V) Moeite met het mobiliseren van steun 
 
Een paar van de vragen uit de vragenlijst zijn niet zichtbaar in het clientprofiel. Deze gaan over: 

• Jonge leeftijd ouders 
• Of er sprake is van een partner 
• Of er sprake is van pre- of dysmaturiteit van het kind 

Deze informatie kun je terugvinden in het DD-JGZ van het kind en/of met ouders bespreken. 


