
I knew all the rules, 
but the rules did not know me… 

- Eddie Vedder -



Van goed zijn, naar 
goed worden



Hoop is niet voorspellen  
of vooruit zien. 
Het is een gerichtheid van de geest, 
een gerichtheid van het hart, 
voorbij de horizon verankerd.

Hoop is niet hetzelfde als optimisme  
evenmin de overtuiging  
dat iets goed zal aflopen.  
Wel de zekerheid dat iets er toe doet 
ongeacht de afloop,  
het resultaat.

Václav Havel




Welke taal geeft 
richting aan het 
handelen van 

‘morgen’.Van …
                    naar …

jij jouw 
………..

………..………..………..
……….

Ik zie je dit doen, maar 
volgens mij…



Preventie als 
drijfveer

Ruimte voor 
vakmanschap

Passende zorg 
op maat







Door iemand verantwoordelijk te maken voor het 
uitvoeren van de letter in alle gevallen…

Ontsla je die persoon tegelijkertijd van het nemen van 
verantwoordelijkheid voor de geest…



Als passende zorg het uitgangspunt is moet je in het individuele geval 
afwijken van algemene richtlijnen wanneer die niet passen.



Ja, dat mag. Nog erger: dat moet zelfs.

De richtlijn is er in het belang van het 
kind. Dus als het voor dit kind nodig is, 
moet je daar van afwijken…

… en word je volledig gesteund, juist door het 
landelijke kader. Maar als het goed is ook door 
je werkgever, de inspectie en het tuchtrecht.



Zowel het kind en/of de ouders als ook 
JGZ moet een vraag kunnen stellen.

De signalen moeten terug te vinden zijn voor 
een ander om opvolging te kunnen geven.

Verder staat de vorm en de frequentie je vrij.



Waar staan vaste afspraken, 
werkwijzen of richtlijnen 

passende zorg in de weg?

Wat kost dat? Wat 
levert het op?

Waar kunnen ze juist 
enorm helpen?
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Vanuit ‘het systeem’ Vanuit ‘de bedoeling’
1) Gevoel iets te ‘moeten’

2) Eigen kompas wordt uitgezet

3) Tegengestelde belangen verschijnen

4) Werkelijke vraagstuk raakt uit zicht

1) Gevoel iets te ‘willen’

2) Eigen kompas wordt aangezet

3) Tegengestelde belangen verdwijnen

4) Werkelijke vraagstuk blijft in zicht



Ik zie een probleem! En dit is de oplossing!



The shift of psychological ownership

Hoe kan 
ik helpen?
Wat zie 

jij?

Hoe kan 
ik helpen?

Geef niet de oplossing, geef het probleem



Te veel houvast



Te veel ruimteBalanceren

en houvast  



Volgen

Ondersteuning

Visie

Verwachting

Kaders

Balanceren
tussen 

en houvast  
ruimte



Volgen

Ondersteuning
Visie

Verwachting
Kaders

Geef niet de oplossing, 
geef het probleem

Jij houdt 
anders 

vast

Jij wordt 
anders 
vast-

gehouden

Welke kansen en 
bedreigingen zie jij?
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Mijn bedoeling met jou

Vanuit de vorm

Vanuit het doen

Vanuit het deel





Vanuit de vorm

Mijn bedoeling met jou Jouw bedoeling, met mij?

Vanuit het doen

Vanuit het deel



Vorm

Doen

Deel Wat mis je omdat je gefocust 
bent?

Waar zet jouw doen het doen van 
een ander uit? 

Waar leidt de vorm je af van de 
werkelijke vraag?



Vorm

Doen

Deel
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omdat het hoort omdat het helpt
(regel / gewoonte) (nu en straks)



Hoort

lef nodig!
Helpt 



Hoort lef nodig!Helpt 



Wat zijn de ingrediënten om vast te houden?



To live outside the law you must be 
honest. 

- Bob Dylan -


